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Das Institut für Praxisforschung und Evaluation

Wirkungsorientierung und Wirkungsanalyse
▪ Beratung und Begleitung bei der wirkungsorientierten 

Angebots- und Konzeptionsentwicklung
▪ Beratung und Begleitung bei der Implementierung von 

wirkungsorientierten Steuerungssystemen
▪ Durchführung von Wirkungsanalysen mit dem IPE 

Wirkungsradar
▪ Aufbau von wirkungsorientierten Monitoringsystemen
▪ Beratung und Begleitung bei der Skalierung sozialer Wirkung

Praxisforschung und Evaluation
▪ Durchführung von Evaluations- und Praxisforschungsprojekten
▪ Beratung und Begleitung von internen und 

Selbstevaluationsprojekten
▪ Wissenschaftliche Begleitung von Pilotprojekten

Organisations- und Qualitätsentwicklung
▪ Beratung und Begleitung von Organisations- und 

Qualitätsentwicklungsprozessen
▪ Durchführung von Workshops (z. B. Konzeption und 

Zukunftsthemen)
▪ Einführung eines datengestützten Managements

…in den Arbeitsfeldern 

der Bereiche 

▪ Bildung und Soziales, 

▪ Gesundheit und Pflege,

▪ Kirche und Diakonie
u. a. in der Kinder- und Jugendhilfe,
der Eingliederungshilfe und
der Gesundheitsförderung
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Bleck, 2016, S. 116

Wirkung – eine Begriffsbestimmung
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„Grad, zu dem ein Programm 
erwiesenermaßen bestimmte 
Wirkungen auslöst, die in 
seinen Zielen als anzustrebend 
vorgegeben sind “

EvalWiki (2020)

Wirksamkeit

Kausaler Mechanismus!G
e

„Eingetretene Veränderungen 
oder Stabilisierungen bei den 
Zielgruppen eines (…) 
Programms (…), die ursächlich 
auf dieses Programm
zurückgehen.“

Balzer & Beywl (2015, S. 192)

Wirkung

Wirkung vs. Wirksamkeit

Individuelle Perspektive Institutionelle Perspektive
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Ottmann & König, 2022 i. V.

Wirkung und Effekt

Begriff und Methode der Wirkungsplausibilisierung (vgl. Balzer, 2012; Balzer 
& Beywl, 2015), in Abgrenzung zum empirischen Wirkungsnachweis, wenn 
keine kausalen Ursache-Wirkungs-Zusammenhänge vorliegen bzw. 
nachweisbar sind.
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Perspektiven von Wirkungsorientierung

Ottmann & König, 2022 i. V.



www.evhn.de/evaluation 4

Evangelische Hochschule Nürnberg 

Institut für Praxisforschung und Evaluation www.evhn.de/evaluation 7

Wirkungsevaluation in der Suchtberatung – Was gibt es neben dem SROI?

Implementierung von Wirkungsorientierung
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IPE Wirkungsradar

Effizienz

belegen

Wirkmechanismen

analysieren

Wirkung

nachweisen

Effekte

identifizieren

Wirkmodell

erstellen

Wirkungs-

workshop

Ottmann & König, 2018, 2019



www.evhn.de/evaluation 5

Evangelische Hochschule Nürnberg 

Institut für Praxisforschung und Evaluation www.evhn.de/evaluation 9

Wirkungsevaluation in der Suchtberatung – Was gibt es neben dem SROI?

Exkurs: Realistic Evaluation

• Realistic Evaluation ist ein Evaluationsansatz, der von Pawson & Tilley

(1997) entwickelt wurde.

• Berücksichtigt neben den Outcomes auch Mechanismen und den Kontext →

sog. KMO-Konfiguration

Kontext + Mechanismus = Outcome
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IPE Wirkungsradar
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Ottmann & König, 2018, 2019
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Wirkmodelle

Wirkmodelle sind theoretische Grundlage für jede Wirkungsanalyse

und stellen Wirkannahmen eines Angebotes dar.
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Wirkmodell - Beispiel
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Wirkmodell - Beispiel
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IPE Wirkungsradar

Effizienz

belegen

Wirkmechanismen

analysieren

Wirkung

nachweisen

Effekte

identifizieren

Wirkmodell

erstellen

Wirkungs-

workshop

Ottmann & König, 2018, 2019a
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Im Rahmen der Datenauswertung und Interpretation muss eine 

Wirkungsplausiblisierung erfolgen.

• Z. B. in Workshops mit Fachkräften, Interviews mit Teilnehmenden

• Fragestellung: Welchen Anteil hat das Angebot an den gefunden Effekten?

Welche weiteren Faktoren gibt es?

M2M1

Ein-Gruppen-Design mit Pretest- und Posttest-Messung

• Zuverlässige Abbildung von Veränderungen, allerdings keine Aussagen darüber, 

was die Veränderung ausgelöst hat.

Aufbau eines wirkungsorientierten Monitorings ist zentral!

Wirkungsorientiertes Monitoring
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Erhebungsinstrumente in der Praxis
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Reporting

Externes Reporting,… …aber auch immer internes Reporting!
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Die vier Kernaussagen des Vortrages

• Sprachlich und methodisch sauber und ehrlich mit dem Begriff 

„Wirkung“ umgehen. (Wirkung vs. Wirkungsplausibilisierung vs. Effekt)

• Beteiligung und fachliche Perspektive im Rahmen von 

Wirkungsorientierung und Wirkungsanalyse sind zentral und sollten 

immer im Vordergrund stehen!

• Wirkmodelle und wirkungsorientiertes Monitoring sollten die zentralen 

Elemente in wirkungsorientierten Organisationen der Sozialen Arbeit 

sein.

• Wirkungsplausibilisierung auf der Basis von Wirkmodellen und der 

Messung von Effekten ist immer dann die Methode der Wahl, wenn 

keine Vergleichsgruppe gebildet werden kann.
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Mehr zum Thema…

https://t1p.de/wirkungskurs

https://blog.soziale-wirkung.de

Im 2. Halbjahr 2022
erscheint das Buch

„Wirkungsorientierung
in der Sozialen Arbeit“

im Kohlhammer Verlag

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

@sozialewirkung

https://blog.soziale-wirkung.de
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